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⾯對不確定性，台灣企業主仍積極追求成長

52% 對景氣前景保持樂觀

72% 認為企業營收仍持續成長

Source : “2023 台灣CEO 前瞻⼤調查” KPMG ,2024  



比起外部擴張 企業主更重視以數位轉型進⾏內部優化

投入抗通膨資⾦

非本業成長

推動企業整體          
數位化與連結度

吸引和留住頂尖⼈才

提升顧客體驗

28%

16%

12%

10%

10%

實現三年成長⽬標的營收優先事項

內部 vs. 外部
X2

• 檢視供應鏈，管控成本 
• 內部流程精簡，管控薪資  

• 提升員⼯⽣產⼒、提⾼效率並降低成本 
• 合規監管法令義務或安全性考量

• 提升員⼯在職體驗 
• 積極回應 ESG 

Source : “2023 台灣CEO 前瞻⼤調查” KPMG ,2024  ; “ 2023 全球科技應⽤調查報告” KPMG, Nov.2023



以數位化為基⽯的成長 - 提升效率、管控風險、建立制度、驅動成長

提升產值 建立制度管控費⽤數位轉型 驅動成長



從費⽤管理出發 - 耗時費⼒、⾦額龐⼤、缺乏有效管理

Source : * COMMEET客⼾統計，海外平均耗時50分鐘，https://www.spendesk.com/blog/expense-management-hidden-costs/ ,  業務單位每筆報銷＆審查需耗時22分鐘

營業費⽤第⼆⼤組成 20%營業費⽤

僅次於薪資交際費、差旅費、廣告費、軟體雲端訂閱費、零⽤⾦等

• 營業費⽤(OPEX) 泛指企業的持續性、消耗性的⽀出，以管控難易度區分


✓ 變動費⽤ - 交際費、交通費、軟體訂閱費、雲端服務費、廣告費、辦公室⽀出、差旅、聚餐、零⽤⾦、 維修保養

✓ 固定費⽤ - 員⼯薪資、不動產租⾦、律師費⽤、稅⾦

缺乏有效管理 1~5%錯誤率

⼈⼯缺失率報銷、勾稽、付款、報表管理，仰賴⼈⼯＆時間落差

耗時費⼒ 減損⽣產⼒
22*分鐘/業務每筆報銷

58分鐘 / 完整流程耗時業務⼤量耗時、也涵蓋⾏銷、會計財務、IT⽣產等所有單位

https://www.spendesk.com/blog/expense-management-hidden-costs/


企業需要系統解決⽅案， 

在滿⾜財務合規與管理要求下 

優化使⽤者體驗，提升效率，即時管控 

減少⼈⼒投入，⽀持未來成長



提升 80% 員⼯滿意度 加速 80% 財務效率 達到 100% 即時管理

COMMEET 翻轉企業效率 財務營運系統

智能

費⽤管理系統

核⼼流程

階層 
預算管理系統

應⽤場景

智能

差旅管理系統

應⽤場景

組織碳盤查

管理模組

數據應⽤流程⾃動化

AI OCR

應⽤模組



案例研究：⽇系連鎖眼鏡品牌

Source : * COMMEET客⼾統計，海外平均耗時50分鐘，https://www.spendesk.com/blog/expense-management-hidden-costs/ ,  業務單位每筆報銷＆審查需耗時22分鐘

營業費⽤第⼆⼤組成 20%
僅次於薪資差旅費、廣告費、軟體訂閱費、零⽤⾦等

缺乏有效管理 10%缺失率

⼈為錯誤＋難以管控報銷、勾稽、報表管理，仰賴⼈⼯＆時間落差

耗時費⼒ 減損⽣產⼒
22*分鐘
每筆報銷耗時業務⼤量耗時、亦涵蓋⾏銷、財務等所有單位

1540⼩時

⾨店、⾏銷⼈員年度報銷耗時

3.5億元

年度變動費⽤

>50%
預算管控率

AS-IS

•  全台80個⾨店，每年8000筆報銷單＆預先付款單 
✓ ⾨店費⽤＆零⽤⾦管理，耗時費⼒，報銷單⽉底運送，難以及時管理，財務⼈員常需加班

✓ 費⽤分攤: 總部＆⾨店活動、廣告費⽤分攤作業，耗時費⼒，專案活動費⽤，難以管控


✓ 差旅管理：展店⼈員差旅多、報銷耗時費⼒、墊款⾦額⾼、預算難管理

https://www.spendesk.com/blog/expense-management-hidden-costs/


Source : 30% - 業務報銷佔整體變動費⽤ , $1000 -平均每筆報銷⾦額, Unit:NTD ; 現⾦回饋估算為8%營業費⽤交易額 & 0.35% 回饋率 ; 業務單位每筆報銷＆審查僅耗時2分鐘

釋放⽣產⼒、持續降低費⽤、落實治理，⽀持未來成長

釋放⽣產⼒ 創造價值
2分鐘/每份

系統＆數據整合，⼤幅提升作業效率

降低費⽤ 邁向永續 -2張紙/每份

0.3~1%卡片優惠價值節省單據管理成本，數位卡提供優惠

內控治理 ⽀持未來  100%管理

提⾼透明度＆即時性落實費⽤政策＆預算控制

- 90% 報銷耗時

+1400⼩時

-80萬
1~5%成本節省

100%
落實預算執⾏

增加8個⼈/⽉⼯時

•  全台80個⾨店，每年8000筆報銷單＆預先付款單 
✓ APP＆AI OCR 報銷，省時＆即時管理，搭配數位卡，簡化零⽤⾦管理


✓ 費⽤分攤功能＆專案管理，⼤幅簡化作業流程

✓ UBER 企業簽單＋數位卡，簡化報銷、減少墊款壓⼒、精準管控預算

 TO-BE



案例研究：系統整合服務業

Source : * COMMEET客⼾統計，海外平均耗時50分鐘，https://www.spendesk.com/blog/expense-management-hidden-costs/ ,  業務單位每筆報銷＆審查需耗時22分鐘

營業費⽤第⼆⼤組成 20%
僅次於薪資差旅費、廣告費、軟體訂閱費、零⽤⾦等

缺乏有效管理 10%缺失率

⼈為錯誤＋難以管控報銷、勾稽、報表管理，仰賴⼈⼯＆時間落差

耗時費⼒ 減損⽣產⼒
14*分鐘
每筆報銷耗時業務⼤量耗時、亦涵蓋⾏銷、財務等所有單位

19,000⼩時

業務⼈員年度報銷耗時

6.4億元

年度變動費⽤

>50%
預算管控率

AS-IS

•  近700位業務，每年100,000筆報銷單＆預先付款單 
✓ 業務活動:  耗時費⼒，業務集中單⽉底報銷，難以及時管理，財務⼈員常需加班


✓ 差旅管理：國內外差旅多、報銷耗時費⼒、墊款⾦額⾼、預算難管理

✓ 經⼿⼈⽀付：執⾏業務通常須代墊，影響員⼯滿意度，內控產⽣風險

https://www.spendesk.com/blog/expense-management-hidden-costs/


Source : 30% - 業務報銷佔整體變動費⽤ , $1000 -平均每筆報銷⾦額, Unit:NTD ; 現⾦回饋估算為8%營業費⽤交易額 & 0.35% 回饋率 ; 業務單位每筆報銷＆審查僅耗時2分鐘

釋放⽣產⼒ 創造價值
2分鐘/每份

系統＆數據整合，⼤幅提升作業效率

降低費⽤ 邁向永續 -2張紙/每份

0.3~1%卡片優惠價值節省單據管理成本，數位卡提供優惠

內控治理 ⽀持未來  100%管理

提⾼透明度＆即時性落實費⽤政策＆預算控制

- 90% 報銷耗時

+16,000⼩時

-250萬
1~5%成本節省

100%
專案費⽤即時管控

增加90個⼈/⽉⼯時

•  近700位業務，每年100,000筆報銷單＆預先付款單 
✓ APP＆AI OCR 報銷，省時＆即時管理，搭配數位卡，簡化零⽤⾦管理


✓ UBER 企業簽單＋數位卡，簡化報銷、減少墊款壓⼒、精準管控預算


✓ 數位卡⽀付 各類SaaS 服務訂閱，減少代墊，簡化資⾦作業，更可節省成本

 TO-BE

釋放⽣產⼒、持續降低費⽤、落實治理，⽀持未來成長



從核⼼流程延伸⾄場景管理

⾨市管理
• 零⽤⾦管理

• 多⾨店分攤費⽤

線上教育顧問設計

媒體公關資訊服務

電⼦製造 製藥研發

化⼯製造 設備製造

連鎖零售 資訊服務

業務活動
• 簡化報銷作業

• 費⽤預算合規

• 減少預⽀＆代墊管理

• 落實政策管控

差旅管理

• 即時可視管理

• 落實預算管控

專案管理

• 減少預⽀＆代墊管理

• 簡化卡片帳單勾稽經⼿⼈⽀付



COMMEET透過三步驟，打造理想的智能費⽤管理系統
整合服務，優化體驗，提升效率

事前制度設定、事中⾏動裝置的報銷簽核、事後核銷、        
報表、進項稅額申報、稅務查核，都能透過系統整合完成

⼀站式管理SaaS 顧問導入服務，以客⼾成功為⽬標

1 2 3

整合數位企業卡，將費⽤政策＆預算管控落實於⽀出當下，連結
企業簽單＆Google Maps 服務，差旅報銷＆費⽤管控同步優化

顧客成功團隊，提供完整導入服務，亦可搭配外部合作夥
伴，提供流程再造＆系統整合服務



制度建立，讓系統⾃動化管理

簽核流程&費⽤科⽬設定

設定部⾨&專案可報銷之費⽤項⽬

費⽤政策設定＆執⾏

可設定多樣                     
⾃動化處理⽅式

依組織/⼈員設定，並以⾦額作為⾨檻  
彈性設定主管簽核或通知

⾃動化管理流程 
省去⼈⼯審核時間

⼀站式SaaS管理



專案預算管控：動態掌握⽀出⾦額

綠⾊提⽰花費控制在預算中，紅⾊提⽰花費超出預算

專案預算管理

● 設立乘⾞⾦專案預算

● 主管透過系統即可掌握費

⽤⽀出情形

● ⼤幅降低跨部⾨溝通成本

客⼾應⽤情境

新增專案預算 即時檢視預算花費



公司、部⾨、專案、費⽤科⽬的可視化預算管理
TO-BE

公司、部⾨、專案等
階層式設計管理

可針對特定費⽤科⽬ 
增列預算管理



費⽤與預算同步管理
TO-BE

報銷＆簽核時檢視預算額度 
即時管控，避免超⽀

執⾏費⽤政策，同步落實內控



App⾃動化報銷 : 即時快速 同步落實管控 

AI OCR 擷取發資訊，無須
⼿動key in，正確⼜省時

⾃動帶入憑證資訊 即時勾稽&簽核

⾃動檢查憑證的正確性 
與費⽤政策

OCR 憑證種類＆資料類別



憑證數位化＆進項稅額管理 - 簡化營業稅申報＆財稅報查核
可設定哪些費⽤科⽬
可扣抵或不可扣抵

可追蹤報銷＆簽核歷程

可⾃會計＆EPR系統 
批次匯入 

可設定進項稅額之稅率，預設為 5% 
可新增其他特定費⽤科⽬之稅率  



COMMEET透過三步驟，打造理想的智能費⽤管理系統
整合服務，優化體驗，提升效率

事前制度設定、事中⾏動裝置的報銷簽核、事後核銷、        
報表、進項稅額申報、稅務查核，都能透過系統整合完成

⼀站式管理SaaS 顧問導入服務，以客⼾成功為⽬標

1 2 3

整合數位企業卡，將費⽤政策＆預算管控落實於⽀出當下，連
結企業簽單＆Google map 服務，差旅報銷＆費⽤管控同步優化

顧客成功團隊，提供完整導入服務，亦可搭配外部合作夥
伴，提供流程再造＆系統整合服務



21

https://www.youtube.com/watch?v=a0tSFyzmRfo


獨立卡號＆設定交易條件 

簽核後，即刻發送

交易後，同步交易紀錄

通過數位卡，將費⽤＆預算管理落實在⽀出當下
TO-BE

(額度、使⽤期間&次數、交易類別等)

$10,000 /⽉

每⽉回補額度

每年1/1~12/31

業務活動(週期性)
上對下發卡 (計畫性⽀出) 下對上申請 (突發性⽀出)

$2,980  
(台北/⾼雄來回)

限定交通類別

當天有效

國內差旅(⼀次性)

建立預算 建立卡片 
⽀出模板

整合外部服務



政策、預算管控＆報銷同步完成，無需代墊，簡化流程

比對發票與卡片交易資訊，       
稽核費⽤政策，省⼒⼜有效率

即時整合交易資訊，
花費即時透明

選擇報銷卡片交易 帶入未報銷資訊 OCR ⾃動比對



系統整合卡片 覆蓋各類應⽤場景 更享優惠

週期 
⽀出

突發
⽀出

卡片多次交易

卡片⼀次交易

辦公⽤品採購

⽔/電/電信

油資補助

差旅津貼

部⾨聚餐

研討會議

三節獎⾦/禮品

雲端/軟體訂閱費

員⼯福利

OA設備租賃

廣告費

專案管理

設備採購

物流配送

活動參展

數位企業卡⽀付場景

停⾞費

交際費 交通費

年度員⼯訓練

數位企業卡專屬優惠

現⾦回饋

0.2~0.5%

0.3%~專案討論

刷卡優惠

海外免⼿續費、旅平險

( 直接折抵下個⽉帳單⾦額)



差旅管理(企業簽單服務) - 效率＆管理同步提升

APP 
⽤⾞ 

< 1 Hr
服務使⽤者

員⼯乘⾞： 
使⽤企業簽單服務

1

Web & APP 
費⽤管理 

2 即時報銷： 
系統⾃動產⽣企業⽤⾞報銷單

⾃動帶入乘⾞資訊

填入必要管理資訊
(可⾃訂)



3 勾稽報銷： 
系統⾃動產⽣比對⽉結帳單＆報銷單

勾稽帳單＆報銷 
落實內控

差旅管理(企業簽單服務 / 油資補帖) - 效率＆管理同步提升
1 油資補貼： 
設定補貼條件，⾃動完成計算＆勾稽

輸入關鍵字，
Google ⾃動推薦

連結Google Map 
⾃動計算⾥程＆    
油資補貼



智能費⽤管理 = 全設備＋AI OCR

費⽤管理2.0

費⽤管理3.0 

執⾏員⼯

財務⼈員

管理階層

卡片⽀付政策設定 ⾏動報銷 智能勾稽 數據管理 即時管理

週期管理合規審查 財務報表PC 報銷

組織碳盤查 
即時管理

＋數位企業卡 (正確、效率＆即時)



COMMEET透過三步驟，打造理想的智能費⽤管理系統
整合服務，優化體驗，提升效率

事前制度設定、事中⾏動裝置的報銷簽核、事後核銷、        
報表、進項稅額申報、稅務查核，都能透過系統整合完成

⼀站式管理SaaS 顧問導入服務，以客⼾成功為⽬標

1 2 3

整合數位企業卡，將費⽤政策＆預算管控落實於⽀出當下，連結
企業簽單＆Google Maps 服務，差旅報銷＆費⽤管控同步優化

顧客成功團隊，提供完整導入服務，亦可搭配外部合作夥
伴，提供流程再造＆系統整合服務



瞄準客⼾⽬標，以客⼾成功為⽬標

導入⽅式

• 費⽤政策制定＆設定

• 教育訓練

• 流程再造

• 內控＆預算管理

• 費⽤政策制定＆設定

• 教育訓練

數據整合

COMMEET CS team

• 資料匯入 

• HRM、BPM、ERP 串接

顧問導入服務



提升⽣產⼒的最⼤關鍵並非是迅速敏捷地完成⼯作

⽽是如何省略多餘的問題

專注於解決該解決的問題



填寫會後問卷✅我希望COMMEET免費諮詢

營運流程⾃動化 ｜ COMMEET 智能費⽤管理系統

訂閱後，可享延長三個⽉免費使⽤



Thank you
Your success, Our commitment.


